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Všeobecná smlouva o zhotovení a dodání webové prezentace, webového obchodu, nebo jiného webového 
systému  

 
uzavřená mezi Mgr. Marcelou Schauerovou, 900 42 Dunajská Lužná, Brezová 20/723, IČO: 41469330,  

DIČ: 1035858835 (dále jen dodavatel) a objednavatelem. 
 

I.  Definice pojmů 

1. Pod pojmem webový systém se rozumí soubor dokumentů obsahující informace přístupných prostřednictvím 
počítače připojeného do Internetu vybaveného www prohlížečem. 

2. Pod pojmem dynamický webový systém se rozumí příprava obsahu www dokumentu na straně prohlížeče 
nebo www serveru v reálném čase s využitím vstupních nebo výstupních dat. 

3. Pod pojmem programové vybavení webového systému se rozumí soustava skriptů a struktura databází, přes 
které je zajišťován dynamický www provoz. 

4. Pod pojmem www server se rozumí počítač, na kterém běží služba www a další služby potřebné pro chod 
webového systému.  

5. Pod pojmem přístupové právo se rozumí právo na znalost a používání příslušného jména a hesla na www 
serveru. 

6. Pod pojmem drobná aktualizace díla se rozumí korekce programového vybavení nebo vzhledu webového 
systému nevyžadující více než 30 min. práce programátora nebo grafika, maximálně jednou za měsíc. Drobná 
aktualizace není odstranění záruční vady. 

7. Pod pojmem upgrade díla se rozumí rozsáhlejší vylepšení nebo modernizace stávajícího stavu 
programového vybavení nebo vzhledu webového systému. 

8. Pod pojmem poradenská podpora se rozumí konzultace technických a provozních problémů dodavatele 
s osobami pověřenými odběratelem.  

9. Pod pojmem tvorba obsahu webového systému se rozumí jakákoliv změna vedoucí ke změně obsahu 
webového systému, která není dosažena změnou programového vybavení nebo základního vzhledu webového 
systému. 

 

II.  Předmět smlouvy (poskytované služby) 

1. Předmětem této smlouvy je zhotovení a dodání dynamického webového systému objednavateli (dále jen 
dílo). Součástí poskytnuté služby je: 
a) Zhotovení a dodání díla v rozsahu nabídky vystavené dodavatelem a odsouhlasené odběratelem, která je 

nedílnou součástí této smlouvy. 
b) Vykonání drobné aktualizace programového vybavení nebo vzhledu webového systému ve lhůtě do 3 

měsíců od předání díla. 
c) Poradenská podpora do 1 měsíce od předání díla. 
d) Instalace webového systému na www server, pokud si to objednavatel vyžádá a pokud poskytne 

dodavateli nezbytná přístupová práva. 
2. Součástí poskytnuté služby není: 

a) Tvorba obsahu webového systému po předání díla. 
b) Poradenská podpora po lhůtě 1 měsíc od předání díla. 
c) Upgrade díla. 

 

III.  Povinnosti objednavatele 

1. Objednavatel se zavazuje dodat textové informace pro zhotovení díla ve všech jazykových verzích, které 
požaduje do díla zapracovat. 

2. Objednavatel se zavazuje dodat dodavateli grafické podklady pro zhotovení díla, zejména logo firmy a 
publikované obrázky. 

3. Objednavatel se zavazuje dodat v průběhu výroby doplňující podklady a odpovídat na dotazy související 
se zhotovením díla. 

 

IV.  Závazné lhůty.  

1. Dílo bude vyrobeno a dodáno ve lhůtě do 4 týdnů od splnění následujících podmínek: dodání podkladů 
v rozsahu odst. III.1 a III.2 této smlouvy a zaplacení zálohové platby podle odst. VI.2 této smlouvy. 

2. Lhůta na vykonávání drobné aktualizace dle bodu II.1.b) této smlouvy je nejpozději do 3 pracovních dnů. 
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3. Lhůta na poskytnutí poradenské podpory dle bodu II.1.c) této smlouvy je nejpozději do 16:00 hod. 
následujícího pracovního dne. 

4. Pokud dojde po dobu plnění předmětu smlouvy k onemocnění dodavatele (dále překážka), lhůty stanovené 
v odstavcích  IV.1, IV.2 a IV.3 této smlouvy se prodlužují o dobu trvání překážky.  

5. Objednavatel poskytne dodavateli doplňující podklady a informace podle bodu III.3. ve lhůtě do 1 pracovního 
dne od vyžádání. 

 

V. Formy komunikace, součinnost dodavatele a objednavatele. 

1. Nástrojem pro komunikaci mezi dodavatelem a objednavatelem je elektronická pošta nebo telefon. 
2. Do doby předání díla může druhá strana vyžádat 1 schůzku na pracovišti objednavatele a 1 schůzku na 

pracovišti dodavatele.  
 

VI. Cena za poskytované služby 

1. Za služby poskytované v rozsahu této smlouvy vyplatí objednavatel dodavateli částku ve výši nabídky 
vystavené dodavatelem a odsouhlasené odběratelem. 

2. Platba bude uskutečněna ve 2 splátkách, zálohově ve výši 50% z částky dle odstavce VI.1 před započetím 
prací a ve zbývající výši 50% do 14 dní od předání díla. 

3. Platby budou provedeny bankovním převodem nebo v hotovosti na základě dodavatelem vyhotovených 
daňových dokladů doručených objednavateli. 

 

VII.  Autorská a vlastnická práva 

1. Dodavatel je vlastníkem autorských práv k www prezentaci. 
2. Objednavatel je vlastníkem jedné licence webového systému. Tato licence může být nainstalována 

maximálně na jeden www server a maximálně na jeden záložní počítač, který není www server. Odběratel 
nemůžete bez svolení autora dílo dále šířit, prodat nebo pronajmout. 

 

VIII.  Předání díla, zodpovědnost za vady, záruka 

1. Dílo bude předáno na CD nosiči, který bude obsahovat: 
a) Kompletní funkční strukturu souborů připravenou pro kopírovaní na www server. 
b) Data připravená pro import do databáze MySQL. 
c) Stručný návod k instalaci. 

2. Dodavatel zodpovídá za to, že dílo bude zhotovené podle této smlouvy. Pokud bude zjištěna vada ve 
zhotovení díla před skončením záruční lhůty, bude vada dodavatelem bezplatně odstraněna do 7 dní od 
nahlášení. Dodavatel nezodpovídá za vady vzniklé zásahem do programového vybavení nebo dizajnu díla 
nebo vzniklé nesprávnou tvorbou obsahu webového systému. 

3. Záruční lhůta je 2 roky od předání díla. 
 

IX. Všeobecná ustanovení 

1. Změnit tuto smlouvu je možné jen dohodou smluvních stran formou dodatku k této smlouvě. 
2. Každá strana se zavazuje chránit před vyzrazením informace o druhé straně, které jsou zřetelně a písemně 

označené jako důvěrné, a poskytuje jim stejnou ochranu s jakou chrání vlastní důvěrné informace podobného 
charakteru. Tato povinnost trvá dva roky od oznámení těchto informací druhou stranou. 

3. Vztahy smluvních stran v této smlouvě neupravené se řídí ustanoveními Obchodního zákoníku, Autorského 
zákona v platném znění a ustanoveními dalších souvisejících právních předpisů Evropské unie a Slovenské 
republiky. 

4. Smlouva nabývá platnosti dnem souhlasu s touto smlouvou objednavatelem.  
 


